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หนังสือแจ้งนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับคู่ธุรกิจหรือคู่ค้า คู่สัญญาและผู้ทีเ่กี่ยวข้อง 
(Privacy Notice for Business Partners, Contracting Parties and Related Persons) 

 
บรษิัท แม็ทช่ิง แม็กซิไมซ ์โซลชูั่น จ ำกดั (มหำชน) และบรษิัทฯในกลุม่ตำมเอกสำรแนบทำ้ยนี ้(รวมเรียกว่ำ “กลุม่

บริษัทฯ”) ใหค้  ำมั่นในกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของคู่ธุรกิจหรือคู่คำ้ คู่สญัญำ และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดำ 
(รวมเรียกว่ำ “ท่ำน”) ตำมที่พระรำชบญัญตัิกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562 

ตำมหนังสือแจง้นโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบันี ้ กลุ่มบริษัทฯมีสถำนะเป็น “ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน
บุคคล (data controller)” ตำมพระรำชบัญญัติกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ซึ่งมีกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน  เพ่ือเป็นกำรปฏิบัติตำมหน้ำที่ในกำรแจ้งให้เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลทรำบถึง
วตัถปุระสงคข์องกำรเก็บรวบรวมขอ้มลู สว่นบคุคลตำมฐำนทำงกฎหมำย (lawful basis) ระยะเวลำกำรเก็บรวบรวมขอ้มลู
ส่วนบุคคล กำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลเก่ียวกับตวัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล และสิทธิของเจำ้ของขอ้มูลส่วน
บุคคล ตำมมำตรำ 23 ของ พระรำชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 กลุ่มบริษัทฯจึงไดอ้อกหนังสือแจ้ง
นโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ส ำหรบัคู่ธุรกิจหรือคู่คำ้ คู่สญัญำ และผูท้ี่เก่ียวขอ้งฉบบันี ้ซึ่งจะอธิบำยถึงลกัษณะ
และเหตผุลของกำรเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน  

หนงัสือแจง้นโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันี ้ซึ่งเป็นกำรปฏิบตัิตำมมำตรำ 23 แห่งพระรำชบญัญัติ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ประกำศโดย บริษัท แม็ทชิ่ง แม็กซิไมซ ์โซลูชั่น จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทฯที่มี
รำยชื่อปรำกฎตำมเอกสำรแนบทำ้ยนี ้เวน้แต่บริษัทฯที่ไดม้ีกำรแจง้นโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล ตำมมำตรำ 23 
ดงักลำ่วไวเ้ป็นกำรเฉพำะของตน ใหก้ำรแจง้นโยบำยตำมมำตรำ 23 นีเ้ป็นไปตำมที่บรษิัทฯนัน้ไดป้ระกำศไว ้ 

กลุ่มบริษัทฯอำจจะด ำเนินกำรแกไ้ขปรบัปรุงเอกสำรฉบบันีต้ำมที่เห็นสมควรและจะด ำเนินกำรแจง้ใหท้่ำนทรำบ
ถึงกำรแกไ้ข เปลี่ยนแปลงดงักลำ่ว หนงัสือแจง้นโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบันีม้ีผลใชบ้งัคบัทนัทีในวนัท่ีประกำศ 
 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีก่ลุ่มบริษัทฯจะเก็บรวบรวม  

ขอ้มลูส่วนบุคคล หมำยถึง ขอ้มลูเก่ียวกบับุคคลซึ่งท ำใหส้ำมำรถระบุตวับุคคลนัน้ไดไ้ม่ว่ำทำงตรงหรือทำงออ้ม แต่ไม่ 
รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพำะ ซึ่งกลุม่บรษิัทฯด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน ดงัต่อไปนี ้
 1.1 ขอ้มลูสว่นบคุคล ไดแ้ก่  

(1) กลุ่มบริษัทฯเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเมื่อคู่ธุรกิจหรือคู่คำ้ คู่สญัญำ และบุคคลที่เก่ียวขอ้ง ติดต่อ 
ขำย สินคำ้ ใหบ้รกิำร หรือมีธุรกรรมใดๆกบักลุม่บรษิัทฯ เช่น  
(ก) ขอ้มลูที่ใชใ้นกำรยืนยนัตวัตนได ้เช่น ชื่อนำมสกุล เลขที่และขอ้มลูบนบตัรประชำชน รูปถ่ำย และขอ้มลู  ใน

รูปแบบต่ำงๆ ที่ใชใ้นกำรระบตุวัตน  
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(ข) ขอ้มูลที่ใชใ้นกำรติดต่อโดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง ขอ้มูลนำมบตัร เช่น ชื่อนำมสกุล ต ำแหน่งงำน เบอรโ์ทรศัพท์ 
อีเมล ที่อยู่ที่ท  ำงำน โซเชียลมีเดีย  

(ค) ขอ้มลูเก่ียวกบักำรปฏิบตัิงำนของท่ำน เช่น ขอ้มลูประวตัิและกำรปฏิบตัิงำน ขอ้มลูเก่ียวกบักำรจำ้งงำน และ
ขอ้มูลเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรดำ้นควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนของท่ำน 
รวมทัง้ขอ้มลูบญัชีและกำรเงิน เช่น ค่ำตอบแทน หมำยเลขบญัชีธนำคำร  

(2) เมื่อท่ำนติดต่อกลุม่บรษิัทฯหรือมีธุรกรรมใดๆกบักลุม่บรษิัทฯ กลุม่บรษิัทฯอำจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล ดงันี ้ 
(ก) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ นำมสกุล วันเดือนปีที่เกิด รูปถ่ำย หมำยเลขบัตรประชำชน หมำยเลขใบขับขี่  

หมำยเลขหนงัสือเดินทำง 
(ข) ขอ้มลูกำรติดต่อ เช่น อีเมล เบอรโ์ทรศพัท ์ที่อยู่ หรือขอ้มลูโซเชียลมีเดีย  
(ค) ขอ้มลูเก่ียวกบักำรรว่มกิจกรรม เช่น ประวตัิกำรรว่มกิจกรรมในครัง้ก่อนๆ  

(3) เมื่อท่ำนเขำ้มำในบรเิวณพืน้ท่ีของกลุม่บริษัทฯที่มีกำรติดตัง้กลอ้งโทรทศันว์งจรปิด (“กลอ้ง CCTV”) กลุม่บรษิัทฯ
อำจเก็บภำพของท่ำนจำกกลอ้ง CCTV ทั้งนี ้กลุ่มบริษัทฯไม่ไดเ้ก็บขอ้มูลเสียงผ่ำนทำงกลอ้ง CCTV และกลุ่ม
บริษัทฯจะติดป้ำยแจง้ใหท้่ำนทรำบว่ำมีกำรใชก้ลอ้งโทรทศันว์งจรปิดในบริเวณพืน้ที่ของกลุ่มบริษัทฯ  (ใชเ้ฉพำะ
กบับรษิัทในกลุม่ที่มีกำรติดตัง้กลอ้ง CCTV เท่ำนัน้)  

(4) ในกรณีที่ท่ำนใชบ้ริกำร Wi-Fi ของกลุ่มบริษัทฯ อำจตอ้งมีกำรลงทะเบียนเพ่ือใชบ้ริกำร โดยขอ้มูลส่วนบุคคลที่
กลุ่มบริษัทฯเก็บ รวบรวมเพ่ือด ำเนินกำรใหบ้ริกำร Wi-Fi แก่ท่ำน เช่น ชื่อนำมสกุล เบอรโ์ทรศพัท ์อีเมล ประวตัิ
กำรใชง้ำน เป็นตน้ 

 1.2 ขอ้มลูสว่นบคุคลที่มีควำมอ่อนไหว (Sensitive Data) ไดแ้ก ่
(1) กลุ่มบริษัทฯอำจมีควำมจ ำเป็นตอ้งเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวตำมที่

กฎหมำย คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนด เพ่ือใชง้ำนตำมวัตถุประสงคท์ี่กลุ่มบริษัทฯแจ้งไวใ้นหนังสือแจ้ง
นโยบำยฉบบันี ้เช่น  
(ก) ในบำงกรณีกลุม่บรษิัทฯอำจเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลที่มีควำมอ่อนไหว เช่น กลุม่บรษิัทฯอำจจ ำเป็นตอ้งใชบ้ตัร

ประชำชนซึ่งมี ขอ้มูลศำสนำ หรือหมู่โลหิตของท่ำนเพ่ือใชใ้นกำรยืนยนัตวัตนของท่ำนหรือด ำเนินกำรทำง
ภำษีหรือช ำระ รำคำตำมสญัญำ  

(ข)  เมื่อกลุม่บรษิัทฯจ ำเป็นตอ้งใชข้อ้มลูดงักลำ่วเพ่ือประโยชนใ์นกำรรกัษำควำมปลอดภยัของกลุ่มบริษัทฯ เช่น 
ลำยนิว้มือ เพ่ือใชใ้นกำรระบตุวัตน  

(ค)  ขอ้มลูสขุภำพ เช่น ขอ้มลูกำรแพอ้ำหำร เพ่ือใชใ้นกำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ (หำกมี) 
(2) ในกรณีที่จ  ำเป็น กลุ่มบริษัทฯจะประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวของท่ำนโดยไดร้บัควำมยินยอม

โดยชัด แจง้จำกท่ำนหรือเพ่ือวัตถุประสงคอ์ื่นตำมที่กฎหมำยก ำหนดไวเ้ท่ำนั้น ทั้งนี ้กลุ่มบริษัทฯจะใช้ควำม
พยำยำมอย่ำงดีที่สุดในกำร จัดใหม้ีมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภัยที่เพียงพอเพ่ือปกป้องคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บคุคลที่มีควำมอ่อนไหวของท่ำน 
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2. วัตถุประสงคกา์รประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
2.1  เพ่ือใชใ้นกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของคู่ธุรกิจหรือคู่คำ้ คู่สญัญำ และบุคคลที่เก่ียวขอ้ง ก่อนเขำ้ท ำสญัญำหรือเพ่ือ

ปฏิบตัิตำมสญัญำซึ่งคู่ธุรกิจหรือคู่คำ้ คู่สญัญำและบุคคลที่เก่ียวขอ้งนัน้เป็นคู่สญัญำ หรือมีธุรกรรมกบักลุ่มบริษัทฯ
แลว้แต่กรณี  

2.2 เพ่ือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของกลุม่บรษิัทฯหรือของบคุคลอื่น อำทิเช่น  
(1) เพ่ือประโยชนใ์นกำรด ำเนินกำรตำมสญัญำระหว่ำงท่ำนกบักลุ่มบริษัทฯ และกลุ่มบริษัทฯประมวลผลขอ้มลูส่วน

บุคคลของท่ำน เพ่ือกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมสัญญำ กำรจัดซือ้จัดจ้ำง กำรตรวจสอบ กำรช ำระค่ำสินคำ้และ
ค่ำบรกิำร กำรตรวจสอบและประเมินกำรท ำงำนตำมขอ้ตกลงที่ก ำหนดไวใ้นสญัญำหรือเอกสำรอื่นๆ ที่ เก่ียวขอ้ง 
รวมถึงกำรบรหิำรจดักำรควำมสมัพนัธก์บัท่ำน  

(2) เพ่ือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของกลุ่มบริษัทฯ เช่น เพ่ือกำรบริหำรจัดกำรภำยในของกลุ่มบริษัทฯ กำร
จดักำรกำรพฒันำและกำรด ำเนินกำรใดๆเพ่ือใหส้ำมำรถด ำเนินธุรกิจได ้ซึ่งรวมถึงกำรบริหำรจดักำรและพฒันำ
สินคำ้ และ หรือ บริกำร (รวมถึงเว็บไซต ์และแอปพลิเคชัน) กำรวิจัย เช่น ท ำแบบสอบถำม เขำ้สมัภำษณ ์กำร
ตรวจสอบ และปอ้งกนักำรฉอ้โกง หรืออำชญำกรรมอื่นๆ และกำรบ ำรุงรกัษำระบบสำรสนเทศ  

(3) เพ่ือประโยชน์ทำงด้ำนควำมปลอดภัย เช่น จัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมปลอดภัย ซึ่งรวมถึงระบบไอที  
สำรสนเทศ เช่น กำรเขำ้สถำนท่ีของกลุม่บรษิัทฯ กำรเขำ้สูร่ะบบ (Log in) เขำ้เว็บไซตห์รือแอปพลิเคชนั  

(4) เพ่ือกำรท ำวิจัยทำงกำรตลำด และกำรแจ้งข่ำวสำรและข้อมูลต่ำงๆผ่ำนทำง หนังสือ อีเมล เอสเอ็มเอส              
แอปพลิเคชนั โซเชียลมีเดีย โทรศพัท ์และไดเรก็เมล 

(5) เพ่ือกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งทำงกฎหมำย 
2.3 เพ่ือป้องกันและระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของท่ำนหรือบุคคลอื่น เช่น กำรติดต่อในกรณีฉุกเฉิน     

กำรควบคมุและปอ้งกนัโรคติดต่อ  
2.4 เพ่ือใหส้ำมำรถปฏิบตัิตำมกฎหมำย เช่น กำรปฏิบตัิตำมบทบัญญัติของกฎหมำย กฎระเบียบ และค ำสั่งของผูท้ี่มี

อ ำนำจตำมกฎหมำย  
2.5  เพ่ือกำรปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินภำรกิจเพ่ือประโยชน์สำธำรณะของกลุ่มบริษัทฯ หรือปฏิบัติหน้ำที่ในกำรใช้ 

อ ำนำจรฐัท่ีไดม้อบให ้ 
2.6 กรณีที่ท่ำนใหค้วำมยินยอมกลุ่มบริษัทฯจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ตำมวตัถุประสงคก์ ำหนดไวใ้นแต่ละควำม

ยินยอม ดงันี ้ 
(1) เพ่ือใหก้ลุ่มบริษัทฯด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนนอกจำกที่กล่ำวมำขำ้งตน้ โดยกลุ่ม

บริษัทฯอำจเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ิมเติม ซึ่งกลุ่มบริษัทฯจะแจง้ใหท้รำบและขอควำมยินยอมจำก
ท่ำนใหม่เป็นครำวๆ ไป  

(2) ท่ำนสำมำรถศกึษำรำยละเอียดเก่ียวกบัควำมยินยอมไดใ้นขอ้ 4. 
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3. การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคกา์รใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 
  กลุ่มบริษัทฯจะใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนตำมวตัถปุระสงคข์องกำรเก็บรวบรวมเท่ำนัน้ ในกรณีที่กลุ่มบริษัทฯมีควำม
จ ำเป็นท่ีจะตอ้งใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนเพ่ือวตัถปุระสงคอ์ื่น กลุม่บรษิัทฯจะด ำเนินกำรแจง้ใหท้่ำนทรำบโดยเรว็  

 
4. การขอความยินยอมและผลกระทบทีเ่ป็นไปได้จากการถอนความยินยอม  
4.1 กรณีที่กลุม่บรษิัทฯเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลโดยอำศยัควำมยินยอมของท่ำน ท่ำนมีสิทธิที่จะถอน

ควำมยินยอมของท่ำนที่ใหไ้วก้บักลุ่มบริษัทฯไดต้ลอดเวลำ ซึ่งกำรถอนควำมยินยอมนีจ้ะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรเก็บ
รวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที่ท่ำนไดใ้หค้วำมยินยอมไปแลว้ 

4.2 หำกท่ำนถอนควำมยินยอมที่ไดใ้หไ้วก้ับกลุ่มบริษัทฯหรือปฏิเสธไม่ใหข้อ้มูลบำงอย่ำง อำจส่งผลใหก้ลุ่มบริษัทฯไม่
สำมำรถด ำเนินกำรเพ่ือบรรลวุตัถปุระสงคบ์ำงสว่นหรือทัง้หมดตำมท่ีระบไุวใ้นนโยบำยควำมเป็นสว่นตวันีไ้ด ้ 

 
5. ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวมอย่างไร  
กลุ่มบริษัทฯท ำกำรเก็บรวมรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน ผ่ำนกำรที่ท่ำนไดส้่งขอ้มลูส่วนบุคคลใหแ้ก่กลุ่มบริษัทฯในกำร
ติดต่อขำยสินคำ้ ใหบ้ริกำร หรือมีธุรกรรมใดๆกบักลุ่มบริษัทฯ หรือ ผ่ำนเว็บไซตห์รือสื่อสงัคมออนไลน ์หรือกำรติดต่อกัน
ผ่ำนทำงโทรศพัท ์กลุ่มบริษัทฯท ำกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกับกำรใชง้ำนเว็บไซตข์องท่ำนโดยอำศยั Cookies (โปรดดู 
Cookies Policy ของแต่ละบรษิัทฯที่ท่ำนเขำ้ใชง้ำนเว็บไซต)์ 
 
6. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้บุคคลอื่น  
6.1 กลุม่บรษิัทฯอำจเปิดเผยและแบ่งปันขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนกบั 

(1) บรษิัทฯในกลุม่ตำมเอกสำรแนบทำ้ย และ  
(2) บุคคลและนิติบุคคลอื่นที่ไม่ไดเ้ป็นบริษัทฯในกลุ่มของกลุ่มบริษัทฯ (“บุคคลอื่น”) เพ่ือบรรลวุตัถปุระสงคก์ำรเก็บ

รวบรวม และประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตำมที่ระบุไวใ้นนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวนี ้ เช่น ผู้แทนจ ำหน่ำย 
ตวัแทน จ ำหน่ำย ผูใ้หบ้รกิำรดำ้นกำรขนสง่ (เช่น ไปรษณีย)์ ผูใ้หบ้รกิำรในกำรประมวลผลขอ้มลู ผูใ้หบ้รกิำรดำ้น 
กำรตลำด ผูร้บัจำ้ง ผูใ้หบ้ริกำรเก่ียวกับธุรกรรมและกำรเงิน (เช่น ธนำคำร บริษัทรบัช ำ ระเงินแทน) ผูใ้หบ้ริกำร 
ทำงด้ำนเทคโนโลยี (เช่น ระบบคลำวด ์ระบบบล็อคเชน บริกำรส่งเอสเอ็มเอส) บริกำร Data Analytics) ผู้
ให้บริกำรจัดท ำโปรแกรมและระบบไอทีต่ำงๆ ผู้ตรวจสอบ บริษัทประกัน ที่ปรึกษำ หน่วยงำนของรัฐ (เช่น  
กรมสรรพำกร ส ำนกังำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน) และบุคคลอื่นที่จ  ำเป็นเพ่ือใหก้ลุ่ม
บริษัทฯสำมำรถด ำเนินธุรกิจและใหบ้ริกำรแก่ท่ำน รวมถึงด ำเนินกำรใดๆ ตำมวตัถปุระสงคก์ำรเก็บรวบรวมและ 
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตำมท่ีระบไุวใ้นหนงัสือแจง้นโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบันี ้ 
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6.2 กลุ่มบริษัทฯจะก ำหนดใหผู้ท้ี่ไดร้บัขอ้มูลจำกกลุ่มบริษัทฯ มีมำตรกำรปกป้องขอ้มูลของท่ำนอย่ำงเหมำะสมและ
ประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่ำวเท่ำที่จ  ำเป็นเท่ำนัน้ และด ำเนินกำรเพ่ือป้องกนัไม่ใหใ้ชห้รือเปิดเผยขอ้มลูส่วน
บคุคลโดยปรำศจำกอ ำนำจโดยมิชอบ  

 
7. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ  
7.1 กลุ่มบริษัทฯอำจส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงับริษัทฯในกลุ่มที่อยู่ในต่ำงประเทศในกรณีที่จ  ำเป็นเพ่ือ

กำรปฏิบตัิตำมสญัญำซึ่งท่ำนเป็นคู่สญัญำ หรือเป็นกำรกระท ำตำมสญัญำระหว่ำงกลุ่มบริษัทฯกับบุคคลหรือนิติ
บุคคลอื่นเพ่ือประโยชนข์องท่ำน หรือเพ่ือใชใ้นกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนก่อนเขำ้ท ำสญัญำ หรือเพ่ือป้องกนั
หรือระงบัอนัตรำยต่อชีวิต รำ่งกำย หรือสขุภำพของท่ำนหรือบุคคลอื่นเพ่ือปฏิบตัิตำมกฎหมำย หรือเป็นกำรจ ำเป็น
เพ่ือด ำเนินภำรกิจเพ่ือประโยชนส์ำธำรณะที่ส  ำคญั  

7.2 กลุ่มบริษัทฯอำจเก็บข้อมูลของท่ำนบนคอมพิวเตอรเ์ซิรฟ์เวอรห์รือคลำวดท์ี่ให้บริกำรโดยบุคคลอื่น และอำจใช้
โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันของบุคคลอื่นในรูปแบบของกำรให้บริกำรซอฟท์แวรส์  ำเร็จรูป และรูปแบบของกำร
ใหบ้รกิำรแพลตฟอรม์ส ำเร็จรูปในกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน แต่กลุม่บรษิัทฯจะไม่อนญุำตใหบุ้คคลที่
ไม่เก่ียวขอ้งสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลได ้และจะก ำหนดใหบุ้คคลอื่นเหล่ำนัน้ตอ้งมีมำตรกำรคุม้ครองควำม
มั่นคงปลอดภยัที่เหมำะสม  

7.3 เพ่ือคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนท่ีสง่ไปยงัต่ำงประเทศ กลุม่บรษิัทฯไดจ้ดัท ำนโยบำยในกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วน 
บุคคลเพ่ือกำรส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลซึ่งอยู่  
ต่ำงประเทศและอยู่ในเครือกิจกำร  

 
8. การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล  
8.1 กลุ่มบริษัทฯมีมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภัยทำงเทคนิคของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ที่ป้องกันมิใหข้อ้มูลส่วน

บุคคลที่ถูกเก็บรวบรวมสูญหำยโดยอุบตัิเหต ุหรือถูกเขำ้ถึง เปิดเผย หรือแกไ้ขเปลี่ยนแปลงโดยไม่ชอบมิชอบ  หรือ
โดยปรำศจำกอ ำนำจ  

8.2 กลุ่มบริษัทฯจัดใหม้ีมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภัยที่เหมำะสม กำรเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยพนักงำน 
ตวัแทน ผูร้บัจำ้ง หรือบุคคลที่สำม จะเป็นไปโดยจ ำกดั กลุ่มบริษัทฯจะอนญุำตเฉพำะบุคคลที่มีควำมจ ำเป็นจะตอ้ง
เขำ้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้เพ่ือปฏิบตัิหนำ้ที่ของตน หำกมีกรณีที่บคุคลที่สำมท ำกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของ
ท่ำน จะเป็นกำรประมวลผลตำมค ำสั่งของกลุ่มบริษัทฯ และกลุ่มบริษัทฯจะก ำหนดใหบุ้คคลที่สำมดงักล่ำวมีหนำ้ที่
ในกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน และปฏิบตัิตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวขอ้งดว้ย  
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9. ระยะเวลาการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 
9.1  กลุ่มบริษัทฯจะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในระยะเวลำที่จ  ำเป็นเพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงคต์ำมประเภทขอ้มลูสว่น

บุคคลแต่ละประเภท เวน้แต่กฎหมำยจะอนุญำตใหม้ีระยะเวลำกำรเก็บรกัษำที่นำนขึน้ ในกรณีที่ไม่สำมำรถระบุ
ระยะเวลำ กำรเก็บรกัษำขอ้มลูสว่นบคุคลไดช้ดัเจน กลุม่บรษิัทฯจะเก็บรกัษำขอ้มลูไวต้ำมระยะเวลำท่ีอำจคำดหมำย
ไดต้ำมมำตรฐำนของกำรเก็บรวบรวม (เช่น อำยคุวำมตำมกฎหมำยทั่วไปสงูสดุ 10 ปี) 

9.2 กรณีกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด กลุม่บรษิัทฯจะเก็บขอ้มลู 
(1) ในสถำนกำรณป์กติ ขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนอำจถกูเก็บไวเ้ป็นเวลำสงูสดุไม่เกิน 30 วนั 
(2) ในกรณีจ ำเป็น เช่น กรณีที่จ  ำเป็นตอ้งใชเ้ป็นหลกัฐำนในกำรสืบสวน สอบสวน หรือกำรด ำเนินคดี หรือกรณีที่

เจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคลรอ้งขอขอ้มลูส่วนบุคคลอำจถูกเก็บรกัษำไวเ้กินกว่ำ  30 วนัและบริษัทจะด ำเนินกำรลบ
ขอ้มลูดงักลำ่วอย่ำงปลอดภยัเมื่อเสรจ็สิน้วตัถปุระสงคน์ัน้ๆแลว้ 

9.3 กลุม่บรษิัทฯจดัใหม้ีระบบกำรตรวจสอบเพ่ือด ำเนินกำรลบ หรือท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคลเมื่อพน้ก ำหนดระยะเวลำกำร
เก็บรกัษำ หรือที่ไม่เก่ียวขอ้งหรือเกินควำมจ ำเป็นตำมวัตถุประสงคใ์นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น กลุ่ม
บรษิัทฯจดัใหม้ีระบบกำรตรวจสอบเพ่ือด ำเนินกำรลบ หรือท ำลำยขอ้มลูส่วนบคุคลเมื่อพน้ก ำหนดระยะเวลำกำรเก็บ
รกัษำหรือท่ีไม่เก่ียวขอ้ง หรือเกินควำมจ ำเป็นตำมวตัถปุระสงคใ์นกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้  

9.4 กรณีที่กลุ่มบริษัทฯใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนโดยขอควำมยินยอมจำกท่ำน กลุ่มบริษัทฯจะประมวลผลขอ้มลูสว่น
บุคคลดงักล่ำว จนกว่ำท่ำนจะแจง้ขอยกเลิกควำมยินยอมและกลุ่มบริษัทฯด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนเสร็จสิน้
แลว้ อย่ำงไรก็ดี กลุ่มบริษัทฯจะยงัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเท่ำที่จ  ำเป็นส ำหรบับันทึกเป็นประวตัิว่ำท่ำนเคย
ยกเลิกควำมยินยอม เพื่อใหก้ลุม่บรษิัทฯสำมำรถตอบสนองต่อค ำขอของท่ำนในอนำคตได ้ 

 
10. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  
10.1 ตำมเงื่อนไขที่พระรำชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 ก ำหนด ท่ำนมีสิทธิ ดงัต่อไปนี ้ 

(1) ขอถอนควำมยินยอมท่ีท่ำนไดใ้หไ้วก้บักลุม่บรษิัทฯ เพ่ือประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน 
(2) ขอเขำ้ถึงและขอรบัส ำเนำขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัตนซึ่งอยู่ในควำมรบัผิดชอบของผูค้วบคมุขอ้มลูส่วน บคุคล 

หรือขอใหเ้ปิดเผยถึงกำรไดม้ำซึ่งขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน  
(3) ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสต์ำมที่พระรำชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล  

ก ำหนดไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลอื่น  
(4) คดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัตน  
(5) ขอใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลด ำเนินกำรลบ หรือท ำลำย หรือท ำใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลที่ไม่สำมำรถ 

ระบตุวับคุคลที่เป็นเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลได ้ 
(6) ขอใหผู้ค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลระงบักำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลได ้ 
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(7) รอ้งขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลด ำเนินกำรให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นถูกตอ้งเป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่  
ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด  

(8) รอ้งเรียนต่อคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ในกรณีที่กลุ่มบริษัทฯหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 
รวมทัง้ลกูจำ้ง หรือผูร้บัจำ้งของกลุ่มบริษัทฯ หรือผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำย
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล  

กลุ่มบริษัทฯจะพิจำรณำค ำรอ้งขอใชส้ิทธิดงักลำ่ว และแจง้ผลกำรพิจำรณำภำยใน 30 วนันบัแต่วนัที่กลุ่มบริษัทฯได้
รบัค  ำรอ้งดงักลำ่ว ทัง้นี ้ใหเ้ป็นไปตำมพระรำชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลและกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง  

10.2 ท่ำนสำมำรถใชส้ิทธิดงักล่ำวตำมกฎหมำย โดยกรอกขอ้มูลและควำมประสงคใ์นแบบค ำขอใชส้ิทธิหรือแบบค ำขอ
ถอนควำมยินยอมท่ีปรำกฏอยู่บนเว็บไซตข์องกลุม่บริษัทฯ โดยท่ำนจะเริ่มใชส้ิทธิไดเ้มื่อกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บคุคลมีผลใชบ้งัคบักบัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล  

 
11. ข้อมูลเก่ียวกับผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคล หรือเจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ในกรณีที่ท่ำนมีค  ำถำมเก่ียวกบักำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน ท่ำนสำมำรถติดต่อ  ผูค้วบคมุ
ขอ้มลูสว่นบคุคล หรือเจำ้หนำ้ที่ดแูลควำมปลอดภยัของขอ้มลู (Data Protection Officer: DPO) ผ่ำนช่องทำง ดงันี ้
11.1 ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล: บรษิัท แม็ทช่ิง แม็กซิไมซ ์โซลชูั่น จ ำกดั (มหำชน) 

สถำนท่ีติดต่อ: 379 ซอยสำธุประดิษฐ์ 19 ถนนสำธุประดิษฐ์ แขวงช่องนนทรี เขตยำนนำวำ กรุงเทพมหำนคร 10120
โทรศพัท ์: 0-2669-4200  อีเมล : dpo@mmsbangkok.com 

11.2 ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบุคคลของบริษัทฯในกลุ่มแยกตำมแต่ละบริษัทฯ ตำมรำยละเอียดที่ปรำกฏในเอกสำรแนบทำ้ย 
หนงัสือแจง้นโยบำยควำมเป็นสว่นตวัฉบบันี ้ 

                                                                                      
ประกำศ ณ วนัท่ี  1 มกรำคม 2569 
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เอกสารแนบท้าย 
 

บริษัทฯในกลุ่มและผู้ควบคุมข้อมูล 

บริษัทฯและผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 
สถานทีแ่ละวิธตีิดต่อผูค้วบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

และเจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
บรษิัท แม็ทช่ิง แม็กซิไมซ ์โซลชูั่น จ ำกดั (มหำชน) 
 
 
 
-ส  ำนกังำนสำขำ 

379 ซอยสำธุประดิษฐ์ 19 ถนนสำธุประดิษฐ์ แขวงช่องนนทรี 
เขตยำนนำวำ กรุงเทพมหำนคร 
โทรศพัท:์ 0-2669-4200 
 
779/34 ถนนประชำอุทิศ แขวงสำมเสนนอก เขตห้วยขวำง 
กรุงเทพมหำนคร  
โทรศพัท:์ 0-2669-4200 

บรษิัท เกียรเ์ฮด จ ำกดั 999 หมู่ 2 ต ำบลบำงบ่อ อ ำเภอบำงบ่อ จังหวดัสมทุรปรำกำร 
โทรศพัท:์ 0-2039-3999 
 

-ส  ำนกังำนสำขำ 779/34 ซอยประชำอุทิศ 23 ถนนประชำอุทิศ แขวงสำมเสน
นอก เขตหว้ยขวำง กรุงเทพมหำนคร  
โทรศพัท:์ 0-2691-6394 

บรษิัท เดอะ สตดูิโอ พำรค์ (ประเทศไทย) จ ำกดั 
 
 
 
-ส  ำนกังำนสำขำ 

999/9 หมู่ 2 ต ำบลบำงบ่อ อ ำเภอบำงบ่อ  
จงัหวดัสมทุรปรำกำร  
โทรศพัท:์ 0-2034-5999 
 
379 ซอยสำธุประดิษฐ์ 19 ถนนสำธุประดิษฐ์ แขวงช่องนนทรี 
เขตยำนนำวำ กรุงเทพมหำนคร 
โทรศพัท:์ 0-2669-4200 

 
 


